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Vorhabensbezeichnung:
Digitalisierung und Integration von Dokumenten- und Kommunikationsprozessen
 
 
Kurzbeschreibung:
Im Rahmen des Vorhabens wird ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) eingeführt, um bestehende 
Informations- und Kommunikationsprozesse zu digitalisieren und effizienter zu gestalten. Ziel ist die Integration 
digitaler Workflows entlang der gesamten Wertschöpfungskette, einschließlich der Zusammenarbeit mit Kunden, 
Lieferanten und dem Außendienst. Durch mobile Anwendungen wird ein ortsunabhängiger Zugriff auf Dokumente 
ermöglicht und die Prozessqualität nachhaltig verbessert.


